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L’-honorable Henry N.R. Jackman 
Lieutenant-gouverneur de la province de I’Ontario 


Votre Honneur, 

J’ai le plaisir de vous présenter, ainsi qu’a l Assemblée législative de |’Ontario, le 
rapport annuel de |l’Office des affaires francophones pour l’exercice allant du 1° avril 
1992 au 31 mars 1993. 


Recevez, Votre Honneur, l’'assurance de ma trés haute considération. 


Le ministre, 


seam, Daanid 


Gilles Pouliot 


b no 


Notre vision 


L’Office des affaires francophones est engage a 
favoriser la pleine participation des francophones de 
Ontario a la vie sociale, economique, culturelle et 
politique de la province. 


Message du ministre 


J'ai le plaisir de présenter le rapport annuel de |l’Office des affaires francophones pour la 
période du 1° avril 1992 au 31 mars 1993. L’'année écoulée a été remplie de défis pour de 
nombreuses personnes en Ontario, y compris pour ceux et celles qui travaillent pour le 
gouvernement. Le gouvernement s’emploie a réduire la dette de la province en 
comprimant ses dépenses et en rationalisant ses activités, tout en continuant a fournir les 
services publics et sociaux nécessaires et en créant de nouveaux emplois. 


Malgré ces défis, cette année a été marquée par plusieurs réalisations majeures dans le 
domaine des affaires francophones. Au cours de cette période, le gouvernement a mis au 
point un programme de subventions pour les centres culturels et a augmenteé les budgets 
destinés aux programmes des organismes dans le domaine des arts, en réponse au 
rapport du Groupe de travail pour une politique culturelle des francophones de |’Ontario. 


Ainsi, j'ai rencontré plusieurs membres d’organismes et de représentants et 

~ représentantes communautaires francophones dans tous les coins de la province, afin de 
m’assurer que le gouvernement réponde aux besoins linguistiques et culturels de la 
population ontarienne d’expression frangaise. 


L’Office des affaires francophones a également participé au processus de compression 
des dépenses et de restructuration qui s’est déroulé a l’éechelle de tout le gouvernement. II 
a établi des liens étroits de partenariat entre les ministeres responsables pour des projets 
susceptibles d’améliorer les services actuels en frangais. En outre, la reorganisation de 
certains ministeres m’a donné une occasion supplémentaire de discuter avec mes 
collegues des préoccupations de notre population francophone en ce qui a trait a la 
prestation de services en frangais par le gouvernement. 


Tout en assurant son mandat de veiller a la prestation des services en francais au sein du 
gouvernment, le travail de l'Office au cours de l'année a aussi été de veiller a ce que les 
priorites gouvernementales répondent aux besoins des francophones. Parmi ces priorités 
on retrouve, entre autres, la création d'emploi, les initiatives de prévention des agressions 
sexuelles faites aux femmes et I'équité en matiére d'emploi. 


Je tiens a remercier mes collegues d’avoir contribué par leur soutien, tout au cours de 
l'année, a faire en sorte que les francophones de I’Ontario puissent bénéficier des services 
du gouvernement provincial dans leur propre langue. 
J’espére que l'année qui vient nous permettra de poursuivre sur cette lancée. 
Le ministre, 

; PDO. 


Gilles Pouliot 


Message du directeur général 


Un des principaux points saillants de l’exercice 1992-1993 a été le lancement du plan 
strategique de I’Office des affaires francophones. Les consultations menées aupres du 
public et au sein du gouvernement ont constitué un élément important du processus de 
planification stratégique. Le plan, qui définit la mission, la vision et les objectifs 
quinquennaux de l’Office, a été présenté l’automne dernier a nos partenaires du 
gouvernement et a la communauté francophone. 


Au cours de l'exercice, I'Office a travaillé sur un certain nombre de dossiers — programmes 
de prevention de l’agression sexuelle a l’intention des femmes francophones, équité en 
matiere d’emploi pour les francophones, mise sur pied d'une coalition francophone sur le 
logement et création d'un organisme de soutien pour les francophones qui sont sourds. 


L’Office est le principal conseiller du gouvernement sur les affaires francophones, et le 
maintien d'un lien étroit avec ses clients francophones demeure |’une de ses priorités. A 
cette fin, l'Office a organisé trois visites régionales, a Ottawa, Timmins et Kingston, pour 
permettre aux membres de notre personnel de se rendre compte des préoccupations des 
gens relativement aux services en frangais. Nous pouvons ensuite signaler les points 
soulevés a nos collegues du gouvernement. 


Nos rencontres avec les groupes communautaires sont également demeurées au rang de 
nos priorités. Parmi les principales activites, mentionnons une séance d'information que 
Office a organisée a l’intention des groupes communautaires ethnoculturels d'expression 
francaise. Grace a cette séance d’une journée tenue a Toronto, les ministeres provinciaux 
et fédéraux participants ont mis en valeur leurs services, programmes de subventions et 
mandats respectifs, ce qui a permis aux membres de la communauté de se familiariser 
avec les programmes et services qui leur sont offerts. 


Certains services cruciaux sont fournis par des organismes qui ne sont pas assujettis a la 
Loi sur les services en frangais. La désignation de ces organismes de services publics 
en tant qu’organismes tenus d’offrir leurs services en frangais demeure donc une priorite. 
Au cours de l’année, 14 autres organismes ont été désignés a cette fin. 


Pendant l'année achevée, la fonction publique a assisté a une déstratification, a une 
réduction des effectifs, A un redéploiement du personnel et a une reorganisation des 
services. Au cours de ce processus continu de restructuration, |’Office a continue a 
collaborer avec ses partenaires au sein du gouvernement afin de s’assurer que les services 
en francais soient disponibles et que la communauté ait accés a une vaste gamme de 
services du gouvernement. 


Le directeur général, 


Remy M. Beauregard 


Francophonie ontarienne 


On retrouve en Ontario plus d’un demi-million de francophones, qui forment le 

groupe de Canadiens de langue frangaise le plus important a l’exterieur du Quebec. 
Quoique la majorité des francophones de |’Ontario soient de souche européenne, la 
francophonie ontarienne se transforme progressivement en une societe | 
multiculturelle dont les membres viennent des quatre coins du monde. | 


La langue frangaise est le dénominateur commun des francophones de l'Ontario. 
Le francais est la langue maternelle de certains. Pour d'autres, il est l'une des 
premiéres langues qu’ils ont apprises et qu’ils utilisent toujours, alors que pour 
d’autres, arrivés plus recemment, il constitue la langue d’intégration au Canada et a 
Ontario. 


Office des affaires francophones 


L’Office des affaires francophones est un organisme central qui a été créée en vertu 
de la Loi sur les services en francais. Sa responsabilité premiere consiste a aider 
le gouvernement dans la prestation des services en frangais et dans l’elaboration de 
politiques et de programmes aptes a répondre aux besoins des francophones de 
Ontario. 


Dans ses relations avec la francophonie ontarienne, |’Office collabore avec les 
organismes dont les francophones se sont dotés pour les représenter. LOffice 
facilite acces des francophones a leur gouvernement provincial. Comme l’indique 
son preambule, la Loi sur les services en fran¢ais est issue de la volonté de 
sauvegarder pour les générations a venir le patrimoine culturel des francophones de 
Ontario. 


Sur le plan administratif, Office est constitué de trois directions : la Direction des 
communications et des relations communautaires, la Direction des politiques 
et de la recherche ainsi que la Direction des opérations et des services aux 
ministeres. 


Ces trois directions assument les responsabilités suivantes : 


* — conseiller le gouvernement de |’Ontario sur la prestation des services en 
frangais; 


* — informer les francophones des programmes, des politiques et des activités du 
gouvernement; 


° communiquer les préoccupations des francophones aux ministéres et au 
Conseil des ministres; 


° renforcer les Communautés francophones au moyen du Fonds de soutien a la 
communaute; 


*  collaborer avec les ministeres pour veiller 4 ce que les politiques et les 
programmes du gouvernement répondent aux besoins des francophones; 


¢  aider les ministeres a maintenir et € améliorer leurs services en francais; 


¢  étudier les plaintes formulées au sujet de la qualité des services que le 
gouvernement offre en francais; 


° effectuer des recherches sur les communautés francophones de |’Ontario. 


Notre mission 


La mission de l’Office des affaires francophones consiste a: 


Aider les francophones, en tant que membres a part entiere de la 
communauté ontarienne, a s’épanouir et a sauvegarder leur langue dans 
le respect de leur diversité culturelle. 


Aider les ministéres et les organismes gouvernementaux & comprendre la 
communauté francophone, a entretenir des relations avec elle ainsi qu’a 
développer des services en francais et a en assurer la prestation. 


On trouvera dans les pages suivantes les points saillants de l’action de l’Office des 
affaires francophones. 
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Organigramme 


Ministre délégue 
aux Affaires 
francophones 


Directeur général de 
‘Office des affaires 
francophones 


Direction des Direction des Direction des 
communications politiques et de : opérations et 
et des relations la recherche des services 
communautaires aux ministéres 


Services aux 
ministeres 


Services des Services des Services des 
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communautaires 


Appuyer les francophones et encourager leur 
participation 


L’OAF publie son plan stratégique 


Une des realisations majeures du dernier exercice a été l'achévement du plan 
strategique de l’Office. L’Office a entrepris ce processus a l’automne 1991, et ala 
Suite de consultations menées aupres de son personnel, de groupes 
communautaires et de représentantes et représentants des ministéres, il a publié 
son plan stratégique en novembre 1992. Par la suite, le personnel de l’OAF a tenu 
plusieurs séances d'information sur son plan stratégique afin de présenter les 
orientations futures de l’Office a ses partenaires de la communauté et du 
gouvernement. 


Lélaboration du plan stratégique a permis a lOffice d’établir ses priorités et de se 
-concentrer sur des activites Gui: 


° sideront les i apcopnones a mieux participer a la vie sociale et économique de 
Ontario; 


* — amélioreront les services qu’il offre a ses deux groupes clients, le 
go Bvegnen et les francophones. 


Campagne de courrier direct 


En juin 1992, |’Office a entrepris une campagne de courrier direct afin de rejoindre 
sa Clientéle francophone, de l’informer des services gouvernementaux en frangais et 
d’augmenter le nombre d’abonnés a son bulletin, Coup d’eil/At a Glance. Le 
premier projet-pilote a été mené dans la région de Simcoe. Vu le succes remporte, 
un deuxiéme courrier direct a été effectué dans les régions du Timiskaming, de 
Cornwall-Alexandria et de Thunder Bay-Kenora. 


Dans la région de Simcoe, environ 1 850 foyers ont recu une lettre personnalisee 
accompagnée de matériel promotionnel sur les services en frangais et d'une carte- 
réponse port payé pour un abonnement au Coup d'oeil. 


Le deuxiéme courrier direct a été envoyé a 10 326 foyers et a entraine le meme 
taux de réponse que le premier, soit 5 %. 


On a constaté que comparativement aux méthodes généralement utilisees pour 
atteindre la clientéle, le courrier direct était le moyen offrant le meilleur rapport cout- 
efficacite. 


Fonds de soutien a la communaute 


Le Fonds de soutien a la communauté de l’Office fournit une aide aux organismes 
sans but lucratif pour la réalisation de projets qui contribuent a la mise sur pied ou a 
l'amélioration d’activités ou de services communautaires s’adressant aux 
francophones. | 


cS deux opiectie. — : 


Entente Canada-Ontario sur la promotion des langues officielles 


Au cours de l’exercice 1992-1993, I’Office a entrepris avec le Secrétariat d’Etat une 
évaluation conjointe de cette entente. Dans le cadre des preparatifs en vue de 
renégocier l’entente, |’Office a consulté les ministeres et des groupes 
communautaires. 


1993. Les projets ainsi a eo a pe 
: sur les services en phone de a 


Seance d’information pour les groupes francophones ethnoculturels 


L’Office reconnait le réle crucial que jouent les membres des minorités raciales au 
sein de la francophonie ontarienne. Grace.a des rencontres avec ces groupes, 
Office a découvert que, bien souvent, ces derniers ne connaissent pas bien les 
divers programmes et services qu’offrent tous les paliers de gouvernement. 


L'OAF a donc organisé une séance d'information d’une journée qui s’est tenue en 
février 1993 a Toronto. Il a invité des représentantes et représentants des 
gouvernement provincial et fédéral a renseigner l'auditoire sur les services et les 
programmes de subventions dont peuvent se prévaloir les membres des minorites 
raciales d’expression francaise. 
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La tenue de cette séance a permis a l’Office et & ses partenaires au sein du 
gouvernement d’évaluer les besoins des membres des minorités raciales 
francophones et d’offrir des conseils ainsi qu’une aide financiére pour I’élaboration 
de projets et de structures correspondant a leurs intéréts particuliers. L’Office 
pourra ainsi aider les membres des minorités raciales francophones a participer de 
fagon plus entieére a tous les aspects de la vie dans la province. 


Conférence sur les besoins en formation des francophones 


En avril 1992, l'Office a collaboré avec la Chambre économique de |’Ontario pour 
organiser une conférence d’envergure provinciale portant sur les besoins en 

_ formation des francophones. Quelque 150 personnes ont assisté a la conférence, 
qui s’est tenue a Ottawa, et ont participé a divers ateliers sur des questions touchant 
le développement économique au sein de la communauté francophone. 


Une des principales conclusions de la conférence a été l’importance des possibilités 
de formation professionnelle en francais qui permettent aux francophones de 
participer a la reprise économique de la province. 


Consultations publiques — cooperatives 


De septembre 1992 a février 1993, le ministere des Finances a mené des 
consultations publiques dans toute la province dans le cadre d’une vaste etude 
visant a déterminer de quelle maniére les coopératives pourraient jouer un rdle plus 
important dans le renouvellement économique et social de la province. 


Le Conseil de la coopération de Ontario a recu une subvention de 24 850 $ du 
Fonds de soutien a la communauté afin de renseigner les francophones sur tous les 
aspects de cette initiative et de fournir de l'aide aux organismes et aux particuliers 
francophones désireux de participer a ces consultations. 


Tribunes sur l’équité en matiére d’emploi et les francophones 


Au printemps de 1993, les cadres supérieurs de l'OAF ont fait des exposes a , 
l'occasion de trois tribunes sur l’équité en matiére d’emploi et les francophones, qu 
ont eu lieu a Toronto, Ottawa et Sudbury. Ces tribunes visaient a donner aux 
fonctionnaires francophones l'occasion de repérer les obstacles a l’equite en 
matiére d’emploi et de discuter de stratégies susceptibles de les eliminer. 


Les tribunes ont permis a la délégation francophone d’elargir son réseau et de 


souligner importance qu’elle accorde a l’équité en matiere d’emploi a la fonction 
publique de |’Ontario. 
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Elaboration de structures a assises communautaires 


Services en frangais dans les bibliotheques 


L’Office a participé activement a un comité sur la commercialisation des services en 
francais dans les bibliotheques de l'Ontario. Le comite comptait plusieurs 
représentantes et représentants des bibliotheques communautaires et etait preside 
par le Service des bibliotheques de l’Ontario-Sud, un organisme du ministere de la 
Culture, du Tourisme et des Loisirs. Lobjectif de ce comite était d’arréter et de 
mettre en oeuvre une stratégie visant a accroitre I’utilisation des services et des 
ressources en francais dans les bibliotheques de l'Ontario. Un certain nombre 
d’articles promotionnels ont été créés et des projets-pilotes ont eu lieu a 
Kapuskasing, Welland et Orleans. 


La campagne a contribué a 
disponibilité « de service: 
bibliothéques locales. _ 


Designation des organismes 


Le processus de désignation d’organismes finances par le gouvernement, comme 
les hdpitaux, les maisons de soins infirmiers et les centres de counseling se 
poursuit, permettant aux francophones d’avoir acces a des services importants dans 
leur propre langue. 


Cette année, 14 organisme désigi 
ad organismes désignes : 


Promotion des services en francais 


Visites dans les communautés 


Cette année, le ministre a rencontré des groupes communautaires d’Ottawa a 
Timmins, en passant par Kingston et Kapuskasing/Hearst. Le personnel de lOAF a 
également effectué trois tournées dans les régions du Timiskaming, de Nipissing et 
de Stormont, Dundas et Glengarry. 


Ces rencontres permettent au ministre et a Office de recueillir directement les 
réactions des francophones sur les services en francais. Les ministéres participants 
ont trouve qu’il s'agissait d’une excellente occasion de découvrir de premiere main 
les besoins locaux et de trouver des moyens pour les ministeres d’y répondre. 
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Rayonnement par l’informatique 


Le Village électronique francophone (VEF) est un service de communications qui 
offre des telecommunications directes au moyen d’une liaison informatique. 


Ce service constitue une facon originale pour l’Office de rejoindre sa clientéle 
francophone et de lui fournir des services variés, qu’il s’agisse de l'accés aux 
données de son Annuaire franco-ontarien ou du calendrier de ses tournées 
regionales ou de ses conférences et activités. 


Coup d’ceeil/At a Glance 


Cette année, Office a commencé a publier son bulletin, Coup d’aeil/At a Glance, 
dans les deux langues afin de fournir aux fonctionnaires qui travaillent dans le 
domaine des affaires francophones des renseignements sur la communauté et les 
services disponibles en francais. 


Chacune des versions aborde un theme et renferme des articles qui sont plus 
pertinents soit pour les lecteurs francophones, soit pour les lecteurs anglophones. 
Le nombre d’abonnements a augmenté et le tirage avoisine maintenant les 
25000 exemplaires. ~~ 


Rencontres avec les coordonnatrices et coordonnateurs des services en 
francais 


L’OAF conseille les coordonnatrices et coordonnateurs des services en francais sur 
tout ce qui touche les affaires francophones. 


Les rencontres avec les coordonnateurs et coordonnatrices servent a forger des 
alliances constructives avec les ministéres en vue de la prestation, du maintien et 
de la mise a jour des services en frangais. Elles renforcent le role important que 
nous jouons en tant que centre d'information que les ministéres et organismes 
gouvernementaux peuvent consulter au sujet des questions touchant les 
francophones. 


Festival franco-ontarien 


Au fil des ans, la Place de l'Ontario, ot l’on retrouve les kiosques d'information du 
gouvernement de |’Ontario, est devenue une presence familiere au Festival franco- 
ontarien a Ottawa. 
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Cette année, |’Office a organisé la participation de 22 ministeres et organismes a cet 
événement d’envergure qui célébre le patrimoine et la culture des Hoult ee 

Les membres du personnel des ministéres qui y ont participe ont py jou aux 
visiteurs des renseignements sur leurs services en frangais. rs 


Etude des plaintes 


En vertu de la Loi, le ministre délégué aux Affaires francophones a le pouvoir de 
faire enquéte a propos des plaintes regues au sujet des services en frangais du 
gouvernement et d’y donner suite. II s’agit d'un mécanisme précieux car il permet 
aux ministéres d’obtenir les réactions de la clientele sur la qualité de leurs services 
en francais et d’améliorer ces services. 


En 1992-1993, Office a recu 176 plaintes, ce qui représen 
rapport aux années précedentes. _ 


Apport de l’Office aux politiques et programmes 


Afin de veiller a ce que les politiques et programmes du gouvernement répondent 
aux besoins des francophones, |’OAF fait partie de divers comités interministériels, 
y compris les comités chargés d’importantes initiatives comme la prévention de la 
violence conjugale et de l’agression sexuelle, l’abus de drogues et d’alcool, ainsi 
que la reorientation des soins de longue durée. 


Initiative de prevention de l’agression sexuelle : deuxieme année d’un 
projet triennal 


Dans le cadre de la Stratégie sur l’agression sexuelle lancée par le gouvernement, 
la Direction générale de la condition féminine de l’Ontario a accordé 200 000 $ a 
Office des affaires francophones pour organiser pendant trois ans des activités de 
sensibilisation a l’intention du public francophone. 


En 1992-1993, sept organismes francophones ont recu des subventions pour des 
projets destinés a sensibiliser la communauté francophone au probléme de 
’'agression sexuelle. Le Fonds de soutien a la communauté a fourni une somme 
pe de 97 000 $ pour des projets de prevention contre la violence faite aux 
emmes | | 
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Grace a cette initiative, une somme de 400 000 $ a également été consacrée a la 
mise sur pied de services pour les victimes d'agression sexuelle. Ceux-ci ont été 
con¢us en collaboration avec neuf centres d’aide aux victimes d’agression sexuelle 
qui sont situes ou qu offrent leurs services dans les régions désignées. 


L’Office des Se francophones sper de pres avec le ministére du Solliciteur 
général et des Services correctionnels et avec la Direction générale de la condition 
féminine de l'Ontario pour mener a bien cette initiative. L’'Unité des initiatives 
communautaires du ministere du Solliciteur général et des Services correctionnels 
est chargée de l’administration du programme car elle assume la responsabilité 
globale du programme gouvernemental de centres d'aide aux victimes d’agression 
_ sexuelle. Voici les centres participants : 


Ligne d’urgence pour victimes de viol du district de Barrie, Centre d’aide aux 
victimes d’agression sexuelle de Timmins, Centre d’aide d’urgence pour 
victimes de viol de Sudbury, Centre d’aide aux victimes d’agression sexuelle 
d’Ottawa, Centre d’aide aux victimes d’agression sexuelle de Toronto, Centre 
d’aide aux victimes d’agression sexuelle de Chatham-Kent, Centre d’aide aux 
victimes d’agression sexuelle de Windsor-Essex, Centre d’aide aux victimes 
d’agression sexuelle de Hamilton, et CARSA (Centre d'aide aux victimes 
d'agression sexuelle du Magara): 


En 1992-1993, six projets communautaires francophones ont également bénéficié 
de cette affectation. _ 


Réforme des services de garde d’enfants 


L’objectif du gouvernement est d’assurer la qualité, l’accessibilite financiere et 
générale ainsi qu’une bonne gestion des services de garde d’enfants en Ontario. 
Cette volonté préside a I’élaboration du cadre d’action stratégique du systeme de 
garde d’enfants de la province. Ce processus ménera a la rédaction d’une nouvelle 
loi sur la garde d’enfants. 


En décembre 1992, le ministére des Services sociaux et communautaires a publie 
le rapport final des consultations communautaires sur la garde d’enfants qu’il avait 
amorcées en février 1992 par la diffusion de Préparer l'avenir et qui se sont 
terminees a la fin de juin 1992. 


En janvier 1993, le ministre délégué aux Affaires francophones a rencontre le 
ministre des Services sociaux et communautaires afin de discuter du besoin urgent 
de services de garde d’enfants en francais, ainsi que des attentes des francophones 
quant ala «réforme» du systeme de garde d’enfants et des mesures législatives 
proposées a cet egard. 


15 


Réorientation des soins de longue durée 


Le 26 novembre 1992, la ministre de la Santé a annonce les plans envisages par le 
gouvernement en vue de la restructuration du systeme de services de soins de 
longue durée et du régime de services sociaux. Cette restructuration permettra de 
répondre aux besoins des personnes agées, des adultes ayant un handicap et des 
personnes ayant besoin de services de soutien et de sante a domicile. 


aon de soins ‘de longue durée. : Heo 
des personales des 6tablissements ae soins q 


On ne se penchera pas sur les nouveaux modeéles de planification, de gestion et de 
régie avant la deuxiéme phase de modifications législatives, lesquelles entraineront 
abrogation de plusieurs lois existantes et la création d’un nouveau cadre législatif 
destiné a régir les services de soutien et de soins de longue durée offerts dans les 
établissements et au sein de la communauté. 


Equité en matiére d’emploi 


En juin 1992, le gouvernement de I’Ontario a déposé le projet de loi 79, Lo/ 
prevoyant l’équité en matiere d’emploi pour les autochtones, les personnes 
handicapées, les membres des minorités visibles et les femmes. Bien que les 
francophones demeurent l’un des groupes désignés aux fins du Programme 
d’équité en matiére d’emploi a la fonction publique de |’Ontario, ils ne font pas partie 
des groupes visés par la loi envisagée. 


A la demande du Conseil des ministres, ‘un comité interministériel de sous- -ministres 
adjoints a été formé afin d’examiner la discrimination systemique que subissent les 
francophones dans le monde du travail. Ce comité est coprésidé par la | 
Commissaire a l’équité d'emploi et le directeur genera! de | Office des affaires 
francophones. 


Le comité s’est réuni en décembre 1992 et en mars 1993 et s’est entendu sur une 
strategie de recherche. Les données recueillies contribueront a déterminer si les 
francophones se heurtent a des obstacles systémiques sur le marché du travail et a 
indiquer les mesures qui pourraient leur assurer un accés juste et equitable aux 
emplois et aux promotions. 
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Colleges de langue frangaise 


Au printemps 1992, le Conseil des ministres a autorisé l'ancien ministére des 
Colleges et Universités a négocier une entente de partage des coits avec le 
Secrétariat d’Etat du Canada au sujet du réseau de colléges de langue francaise. 


Le nouveau ministére de I’ Education et de la Formation poursuit les négociations 
avec le gouvernement fédéral au sujet de l’aide financiére. L’Office des affaires 
francophones collabore de prés avec le ministére dans ce dossier. 


_ Conseil ontarien de formation et d’adaptation de la main-d’oeuvre 


En novembre 1992, le projet de loi 96, Loi sur le Conseil ontarien de formation et 
d’adaptation de la main-d’oeuvre, a été déposé a l’Assemblée législative. Le 
Conseil est un organisme de la Couronne qui assumera la responsabilité générale 
de la promotion, du financement, de la coordination, de la conception et de la 
prestation de programmes et de services relatifs a la formation et a l’adaptation de 
la main-d’oeuvre. 


Des francophones font partie des groupes formés a des fins d’équité et qui sont 
représentés au sein du corps dirigeant et des quatre conseils permanents du 
Conseil ontarien de formation et d’adaptation de la main-d’oeuvre. 


L'Office des affaires francophones continue de participer aux travaux d’un comite 
interministériel sur ’Entente Canada-Ontario sur le developpement de la main- 
d’oeuvre, signée en 1991. L’entente prévoit que [Ontario fera tous les efforts 
possibles afin de veiller 4 ce que des services soient offerts en francais, de maniere 
a répondre aux besoins des francophones en matiere de formation. 


Enseignement en francais 


Tout au long de I’année, le ministre de |’Education et de la Formation a rencontré les 
présidents d’associations du monde de |’éducation afin de saisir leurs 
préoccupations. Le ministére a indiqué que l’orientation de l’enseignement en 
francais sera envisagée dans le contexte plus vaste de la réforme globale de 
education en Ontario. 


En 1991, l'ancien ministére de I’Education a annoncé qu’un montant de 50 millions 
de dollars, provenant du budget des immobilisations pour 1994-1995, serait affecte 
au volet éducatif des initiatives communautaires prévoyant l'utilisation d’installations 
scolaires € usages multiples. Ces installations pourraient devenir la plaque 
tournante des services éducatifs, culturels et sociaux offerts aux communautes 
francophones. 


Un comité directeur interministériel a été mis sur pied sous les auspices du 
ministere de l’Education, et l'Office des affaires francophones y est representé. La 
communauté francophone a exprimé un vif intéréet pour cette initiative. Ellea 
panicpes au oe de popsuitation et soumis des Ce au com ité. eS 


Reconnaissance des acquis 


En 1992, l’Office a participé aux travaux du Comité consultatif sur la reconnaissance 
des acquis du Conseil des affaires collégiales de l'Ontario. La reconnaissance des 
acquis consiste a évaluer les connaissances acquises a |’extérieur du systeme 
d’enseignement, soit dans un milieu de travail ou grace a des programmes de 
formation offerts en dehors des colléges ou a un travail communautaire; ces 
connaissances peuvent faire l’objet de crédits de la part des établissements 
d’enseignement reconnus. 

Le Comité consultatif s sur nla reconnaissance e des acquis z a présenté son nFeppor fin inal 
au ministre des Colléges et Universités en aoit 1992 : _ 
dualité linguistique du réseau collégial de l'Ontario. A Pa 
de l'Ontario avait approuvé presque toutes les recommandations du Comité: 
touchant l’établissement d’un systeme d’évaluation des acquis expérientiels dans” 
les colleges de l'Ontario. Ce systeme comprendra un groupe de consultation et de 
coordination qui surveillera les diverses eelapes ¢ Oe la mise en oeuvre de ce ole 
dés septembre 1994. 


Ce groupe fendie comple de ses activités au Conseil des affaires collégiales de _ 
Ontario, et sa composition comprendra au moins quatre membres francophones et 
un representant du Conseil consultatif sur les affaires francophones. II bénéficiera 
en outre de l’apport d’un sous-comité composé de Paileule ss) issus de diverses 
communauteés francophones. 
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Dix projets-pilotes sur la reconnaissance des acquis expérientiels ont également 
été annoncés en 1992, y compris une initiative en francais mise de Pavant 
conjointement par la Cite collegiale et le College Cambrian. 


La reconnaissance des acquis aidera les francophones de |’Ontario a faire 
reconnaitre leurs expériences antérieures et les encouragera a s’inscrire en plus 
grand nombre aux cours et aux programmes de niveau collégial. 


Financement stable 


L’Office des affaires francophones a fait partie d’un comité spécial mis sur pied par 
le ministere de |’Agriculture et de l’Alimentation afin de formuler des 
recommandations tenant compte des intéréts des agriculteurs francophones dans la 
proposition portant sur le financement stable. 


Des discussions se sont poursuivies entre le ministére de Agriculture et de 
"Alimentation de Ontario et Union des cultivateurs franco-ontariens au sujet de 
rinclusion de ces derniers dans le projet de loi qui meénera a la création d'un 
mécanisme de financement stable pour les entreprises agricoles générales. Ces 
discussions ont été fructueuses et se sont terminées en 1992-1993. 


Logement 


Le Fonds de soutien a la communauté a fourni une subvention de démarrage de 

29 420 $ a la Coalition franco-ontarienne sur le logement, un groupe de pression 
provincial qui tente d’obtenir que les politiques et les programmes gouvernementaux 
dans le domaine du logement répondent aux besoins linguistiques, culturels et de 
qualité de vie de la communauté francophone. 


Cette subvention a permis a la Coalition d’établir un secrétariat temporaire et de 
mener une série de consultations publiques régionales en vue d’évaluer les besoins 
et les préoccupations des francophones de toute la province en matiére de 
logement. | 


Politique culturelle a l’intention des francophones 


Le comité consultatif sur la politique culturelle a l’intention de la communaute 
francophone de l'Ontario a déposé son rapport final en octobre 1992. Le comite se 
composait de représentants et représentantes de l’Office des affaires francophones, 
de l'ancien ministére de la Culture et des Communications (MCC), du Conseil des 
arts de l'Ontario et d’organismes communautaires francophones comme l’Alliance 
culturelle de l'Ontario et Direction Jeunesse. 
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Les coprésidents du comité, la ministre de la Culture et des Communications et le 
ministre délégué aux Affaires francophones ont fait part de leurs reactions aux 
recommandations du rapport lors de la réunion annuelle de l’Alliance culturelle, qui 
s'est tenue en hevemble 1992. 


Constitution 


Le ministre délégué aux Affaires francophones a mis sur pied le Groupe consultatif 
sur la constitution en vue de partager l’information et d’entretenir le dialogue entre la 
communauté francophone et le gouvernement sur les négociations 
constitutionnelles. Le Groupe consultatif se composait de représentants et 
représentantes d’organismes communautaires qui étaient bien au fait des questions 
touchant les langues officielles, les relations intergouvernementales et la 
constitution. 


contrer le premier ministre 
ae r Onna et de lui faire part de sa eta et de. ses préoccupations. au ‘sujet du 
processus constitutionnel. lla présenté une proposition pour Fenchassement dans 
la constitution et I’ amelioration des droits linguistiques en Ontario. - | 


Education a distance 


L'education a distance en Ontario permet de faciliter l’accés a l’enseignement en 
faisant appel a la technologie pour rassembler divers particuliers et groupes. 
L’éducation a distance se faisait a l’origine au moyen de cours par correspondance, 
mais il integre maintenant des moyens multimédias comme la communication 
informatisée et la vidéo interactive, qui facilitent l'échange et le dialogue. Cette 
formule revét une importance particuliére pour la francophonie ontarienne, car les 
francophones sont dispersés sur tout le territoire de la province et ont toujours eu un 
acces insuffisant a l’enseignement postsecondaire en francais. 
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Etant donné les avantages que les francophones peuvent tirer de l'éducation a 
distance, l’Office des affaires francophones fait partie du comité interministériel du 
ministére de I'Education et de la Formation, du Comité de planification stratégique 
en formation a distance et du Groupe de concertation de la formation a distance. 
En mai 1992, le directeur général de OAF a assisté au Colloque franco-ontarien de 
la formation a distance, qui a eu lieu a Ottawa. Ce colloque de deux jours a réuni 
un certain nombre d’intervenants et intervenantes, dont des representants et 
représentantes de l'ancien ministére des Colléges et Universités d’alors, des 
colleges communautaires et universitaires francophones et bilingues,du Secrétariat 
d’Etat, de ’ AEFO, de Contact-Nord, de Forma-Distance, de I'ancien ministére de la 
Formation professionnelle, de La Chaine de TVOntario et des caisses populaires. 


Le personnel a également participé a des réunions et a des audioconférences 
auxquelles ont participé des tables sectorielles comme la table collégiale et la table 
du Centre-Sud-Ouest. Parmi les initiatives gui ont été poursuivies au cours de 
année, mentionnons les propositions en vue de créer un secrétariat provincial pour 
lenseignement a distance dans les colleges et une approche collective vis-a-vis de 
l'éducation a distance dans les régions francophones de |’Ontario. 


Surveillance des services en francais 


Chaque année, |’Office examine la situation des services en francais dans tous les 
ministeres, y compris leurs programmes de gestion des ressources humaines, afin 
de s’assurer que les services en francais sont en place et que des membres du 
personnel sont disponibles pour offrir ces services importants. 


Dans l’exercice de son réle de surveillance, |’Office a participé a l’établissement d’un 
programme de transition professionnelle. A cet effet, |'Office s’est joint a une équipe 
interministérielle multidisciplinaire et a veillé a ce que l’initiative de reaffectation des 
membres de la fonction publique de l'Ontario n’aie pas de conséquences negatives 
pour les fonctionnaires qui sont bilingues ou qui occupent des postes designes 
bilingues. 


Le travail de |’Office consiste aussi & assurer le suivi des exemptions qu'il avait ete 
nécessaire d’accorder aux termes de la Loi sur /es services en francais. 


L’exemption s’appliquant aux publications de nature scientifique, technique ou 


savant, ou avec un but de consultation et de recherche a été prolongée jusqu’en 
1997. 
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Aux fins du Cadre des responsabilités partagées, l’Office a également produit un 
dossier de ressources sur les services en francais, en collaboration avec le Conseil 
de gestion. Voici les objectifs vises : 


° évaluer les conséquences, pour la  prestation des ervices en frangais, des 
_ questions touchant le personnel, telles que la reorganis 1 
ee ta réaffectation et la réduction de effectifs; 


Nos ressources 
Guide des médias sur disquette 


L’Office a publié un répertoire des médias de langue frangaise en Ontario intitule 
Les médias francophones de !’Ontario, et l offre sur disquette. 


imprimée corrigée. 


Données sur la communauté francophone 
L’Office tient diverses données sur les francophones et les associations 


communautaires de |’Ontario afin d’aider les ministéres et leurs organismes dans 
leurs efforts pour rejoindre les francophones de la province. 


a2 


Exemples des documents conservés : 

¢ — profils de francophones de |!’Ontario; 

¢ Annuaire franco-ontarien, dans lequel on retrouve les coordonnées de 
3 000 associations de ene valedis’ établies aux quatre coins de la 
prayince: 

° données démographiques sur les 22 régions désignées;, 


_ page de données sur les nostes Wesignés et les | ressources s humaines: 


* base de données sur les publications exemptées. 


Que nous réserve I’avenir? 


Au cours de l’exercice a venir, Office poursuivra les activites suivantes : 


e adoption de nouveaux moyens de rejoindre les communautes francophones 
afin de les renseigner sur les services en frangais; 


° établissement d’un plus grand nombre de partenariats interministériels afin 
d’assurer la prestation de services de qualité a l’intention des francophones; 


* promotion de la désignation continue d’organismes offrant des services clés a 
la communaute; 


° soutien de la création de réseaux et de structures repondant aux besoins des 
francophones; 


e surveillance des politiques et des programmes du gouvernement pour 
s’assurer qu’ils repondent aux besoins des francophones, particulierement les 
initiatives du gouvernement visant des réformes d’envergure. 


KKKKKK 
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Annexe 1 
Fonds de soutien a la communauté | 


Liste des projets au-dessus de 20 000 $ pour l'année financiére 1992-93. 


Action ontarienne — Activités de développement 23 600 $ 
contre la violence des ressources humaines et 

faite aux femmes de diffusion de I'information. 

Alliance culturelle Les centres de création, la diffusion . 35 000 $ 
de I'Ontario du produit culturel. 

Assemblée des centres Développement ou parachevement 55 000 $ 
culturels de I'Ontario de divers dossiers de I'ACCO. 


Centres scolaires communautaires et le 
financement a long terme des centres. 


Association canadienne ___La participation de la communauté Sii1Zz5 5 
francaise de I'Ontario aux priorites gouvernementales. 
(ACFO provinciale) 


ACFO Ottawa-Carleton Etude des besoins de la communauté 24415 $ 
ethnoculturelle d'Ottawa-Carleton, 
afin de faciliter son integration autant 
sociale qu'economique. 


Association francaise L'organisation d'une campagne 34 195$ 
des municipalités de recrutement, accroissement 
de l'Ontario de la visibilite de 'AFMO. 
Association interculturelle Deuxiéme année de démarrage. | 22 000 $ 
de I'Ontario 
Coalition franco- Mise sur pied d'un organisme provincial 49 420 $ 
ontarienne sur qui contribuera a l'amélioration 
le logement des conditions de logement pour 

la communauté francophone de I'Ontario. 
Collectif du Centre/ Création d'un college communautaire 23 600 $ 
Sud-Ouest de langue francaise dans le Sud-Ouest 

du province. 
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Collectif pour le college 
du Nord 


Conseil de la coopération 


de I|'Ontario 


Direction Jeunesse Inc. 


Fédération des éleves 
du secondaire franco- 
ontarien 


Fédération des femmes 
canadiennes-frangaises 
de l'Ontario 


Le Réseau des femmes 
du Sud de I'Ontario 


Radio communautaire 
de Cornwall 


Union des cultivateurs 
franco-ontariens 


Union culturelle des 
Franco-Ontariennes 


Création d'un college francophone dans 30 000 $ 
le Nord de I'Ontario. 
La participation de la communauté 24 850 $ 


francophone aux consultations 
gouvernementales sur le développement 
cooperatif. 


Dans le cadre des projets de sensibilisation 63 513 $ 
a la violence faite aux femmes, cette 

deuxieme phase permettra de créer, produire 

et diffuser le matériel théatral et publier 
de l'information sous forme de brochures. 
Aider les jeunes du milieu scolaire 53 650 $ 
a organiser une campagne publicitaire 
contre la violence. 

Production d'un vidéo incluant 50 761 $ 
des monologues, amorcer une tournée, 
développer des sessions de formation et 
des brochures d'information. 
Conception, réalisation et distribution 30 000 $ 
d'un manuel d'information sur le 
«Leadership communautaire» destiné aux 
femmes francophones de diverses Cultures. 
L'organisation des effectifs en vue de 25 000 $ 
la mise sur pied d'une radio 
communautaire a Cornwall. 

La participation aux consultations etoile > 
gouvernementales portant sur divers 
dossiers agricoles. 

La production du vidéo «La lumiére des 51 450 $ 
mots» et sa diffusion en province. 


25 


Annexe 2 


Liste des organismes désignés entre le 1° avril 1992 et le 31 mars 1993 
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L'Arche-Ottawa a |'égard des programmes exécutés pour le compte du 
ministere des Services sociaux et communautaires. 


L'Association pour I'intégration sociale d'Ottawa-Carleton a l'egard des 
programmes exécutés pour le compte du ministere des Services sociaux et 
communautaires. 


The Catholic Family Service of Ottawa-Carleton/Service familial catholique 
d'Ottawa-Carleton a |'égard du Programme d'intégration communautaire et du 
Programme de violence familiale excluant New Directions executes pour le 
compte du ministere des Services sociaux et communautaires. 


Chateau Gardens (Lancaster) Inc. a l'egard des programmes exécutés pour le 
compte du ministere de la Santé par Chateau Gardens Lancaster Nursing 
Home. 


The Children's Aid Society of Ottawa-Carleton/La société de l'aide a l'enfance 
d'Ottawa-Carleton a l'egard des programmes exécutés pour le compte du 
ministere des Services sociaux et communautaires. 


The Children's Aid Society of the United Counties of Stormont, Dundas and 
Glengarry/La société de l'aide a l'enfance des comtés unis de Stormont, 
Dundas et Glengarry a |'égard des programmes exécutés pour le compte du 
ministere des Services sociaux et communautaires. 


Conseil de planification des services communautaires de Prescott 
Russell Inc. a l'egard des programmes exécutés pour le compte du ministére 
des Services sociaux et communautaires. 


10. 


ci 


12. 


13. 


14. 


The District of Cochrane Welfare Administration Board a |'égard des 
programmes exécutés pour le compte du ministére des Services sociaux et 
communautaires. 


Gloucester Centre for Community Resources/Centre des ressources 
communautaires de Gloucester a |'égard du Programme de violence familiale 
et du Programme de soutien a domicile exécutés pour le compte du ministére 
des Services sociaux et communautaires. 


Hopital général d'Ottawa/Ottawa General Hospital a 'égard des programmes 
executes pour le compte du ministere de la Santé. 


Nipissing District Social Services Board a |'égard des programmes exécutés 
pour le compte du ministere des Services sociaux et communautaires. 


Pleasant Rest Nursing Home Limited a l'égard des programmes exécutés 
pour le compte du ministere de la Sante. 


Porcupine and District Children's Aid Society a l'egard des programmes 
executes pour le compte du ministere des Services sociaux et 
communautaires. 


656955 Ontario Limited a I'égard des programmes exécutés pour le compte du 
ministere de la Santé par Pinecrest Nursing Home. 
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Annexe 3 


Etat des dépenses 
Etat des dépenses pour I'exercice clos le 31 mars 1993 


Personnel 


Salaires 
Avantages sociaux 


Total 

Tr ansports et communications 
Total 

Services. 
Total 


Total 


Subventions | _ 
Arends de soutien a la communauté) 


Total 


Total des dépenses 
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1594 941 $ 
265 172 $ 


1 860 113 $ 


99 688 $ 


605 135 $ 


90 294 $ 


907 592 $ 


3 562 822 $ 
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